RETARO

lhr Hotel in mehreren Sprachen

Den Weg vom Zimmer bis zur Anreise gemeinsam prifen.

Projekt / Website Datum

Die benétigten Sprachen sind begriindet.

Aus tatsdchlichen Gastekontakten und Anfragen ableiten.

Wichtige Zimmerangaben stimmen liberein.

Ausstattung und enthaltene Leistungen je Sprache vergleichen.

Die Sprachwahl ist erkennbar.

Nicht allein auf eine Landerflagge verlassen.

Der Buchungsweg bleibt verstandlich.
Auch externe Buchungsschritte und Bestatigungen ansehen.

Die Anreise ldsst keine wichtige Frage offen.

Adresse, Zugang und spatere Ankunft verstandlich erklaren.

Links fiihren zur passenden Sprachfassung.

Kein unerwarteter Wechsel mitten im Weg.

Anderungen erreichen alle Fassungen.

Zustandige Person und gemeinsame Ursprungsversion festlegen.

O o o o o o O 0O

Eine sprachkundige Person priift den Text.

Besonders Preise, Leistungen und Bedingungen gegenlesen lassen.

OFFENE FRAGEN / NACHSTER SCHRITT

Ein guter nachster Schritt beginnt mit lhren Fragen.
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