
R E T A R O

Weniger doppelt tippen
Eine wiederkehrende Büroaufgabe als Beispiel beschreiben.

Projekt / Website Datum

Wo entstehen die Angaben?
Quelle und einen typischen Vorgang ohne echte Kundendaten nennen.

Welches Programm braucht sie?
Ziel und die dort notwendige Handlung beschreiben.

Welche Angaben werden wirklich gebraucht?
Felder einzeln aufschreiben; Überflüssiges weglassen.

Was passiert bei Änderung oder Wiederholung?
Doppelte Datensätze und widersprüchliche Adressen mitdenken.

Woran merken Sie einen Übertragungsfehler?
Hinweis, Zuständigkeit und erneuten Versuch vereinbaren.

Wie sieht die erste sichere Probe aus?
Mit erfundenen Testdaten und einem begrenzten Vorgang beginnen.

Ein guter nächster Schritt beginnt mit Ihren Fragen.
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